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Odstupenie od zmluvy

fresia | Spotrebitel B2C | verzia 1.0 /2026 | ucinnost od 17. 08. 2026

Formular je uréeny spotrebitelovi pri zmluve uzavretej na dialku alebo mimo prevadzkovych priestorov. Jeho
pouzitie nie je povinné; staci akékolvek jednoznacné vyhlasenie o odstupeni.

Predavajtci / obchodnik AGRO INVESTMENT, s.r. 0.
Sidlo a reklamacna adresa Cementarska 15, 900 31 Stupava, Slovenska republika
1Co / DIC / IC DPH 35819 031 /2021589977 / SK2021589977

Obchodny register Mestského stdu Bratislava lll, oddiel Sro,

Registraci
egistracla viozka & 24806/B
Kontakt info@fresia.sk | +421952 705 837 | www.fresia.sk
Vzorovy formular
Komu:

AGRO INVESTMENT, s. r. 0., Cementarska 15, 900 31 Stupava, Slovenska republika, e-mail: info@fresia.sk

Tymto oznamujem, Ze odstupujem od zmluvy na tento tovar / od zmluvy o poskytnuti tejto sluzby:

Cislo objednavky
Datum objednania
Datum prevzatia tovaru
Meno a priezvisko
Adresa spotrebitela

E-mail / telefén

Ak odstupujete len od casti zmiesanej objednavky, presne oznacte prislusny produkt alebo sluzbu:
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Cislo G€tu IBAN (volitelné; vypliite najma ak sa nedohodnete na vrateni rovnakym spésobom):

Miesto a datum Podpis - iba pri listinnom formulari

Strucné poucenie

¢ Lehota je spravidla 14 dni od prevzatia tovaru; pri sluzbe od uzavretia zmluvy. Pri oddelene dodavanych
tovaroch z jednej objednavky plynie od prevzatia posledného tovaru.

e Oznamenie staci najneskér posledny den lehoty odoslat na e-mail alebo postovi adresu predavajiceho.

e Tovar odoslite alebo odovzdajte do 14 dni od odstUpenia. Priamy naklad na vratenie znasate, ak predavajuci
neoznamil, Ze ho znasa sam.

e 7odpovedate za znizenie hodnoty spdsobené zaobchadzanim nad ramec potrebny na zistenie vlastnosti a
funkcnosti. Pri nainstalovanom zariadeni sa pred demontazou dohodnite na bezpe¢nom postupe.

e Ak ste vyslovne poZiadali o zacatie montaze pocas lehoty na odstlpenie a odstupite pred jej dokonéenim,
uhradite pomernu cenu uz poskytnutej sluzby. Po Gplnom poskytnuti sluzby mézete pravo odstupit od
montaze stratit iba po zakonom vyZadovanom vyslovnom sthlase a pouceni.

e Tovar skutocne vyrobeny podla vasich specifikacii alebo na mieru méze patrit medzi zdkonné vynimky. Bezna
montazZ alebo beZné prispdsobenie zariadenia tuto vynimku nevytvara automaticky.
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